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• K o m p et e nz di a g n osti k als n e u er A ns pr u c h i n d er B er ufs a us bil d u n g

• K o m p et e nz k o nstr u kt ( T h e ori e & Hist ori e)

• H a bit u ell e K o m p et e nzr ast er

• V ers c hr ä n k u n g v o n E nt wi c kl u n g u n d I m pl e m e nti er u n g

• A us bli c k

A g e n d a
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K o m p et e n z di a g n o sti k al s n e u er A n s pr u c h i n 
d er B er ufs a u s bil d u n g
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Tr a diti o n ell er A n s at z N e u er A n s at z

F ä hi g k eit e n & F erti g k eit e n B er ufli c h e H a n dl u n gs k o m p et e n z

Q u alifi k ati o n V er mittl u n g v. f a c hli c h e n u. ü b erf a c hl . K o m p et e n z e n

A u s bil d er K o m p et e n z -V er mittl er

Ar b eits -/ L eist u n gs b e urt eil u n g K o m p et e n z di a g n o sti k



H er a u sf or d er u n g e n:

• K ei n e a d ä q u at e n c urri c ul ar e n V orl a g e n

• Et a bli ert e u n d b e w ä hrt e Bil d u n gs pr a xis i n B etri e b e n u n d Ü Bs

• K ei n e a d ä q u at e n u n d er pr o bt e n I nstr u m e nt e

• K ei n e a d ä q u at e n di a g n ostis c h e n K o m p et e nz e n b ei d e n A us bil d e n d e n

K o m p et e n z di a g n o sti k al s n e u er A n s pr u c h i n 
d er B er ufs a u s bil d u n g
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• V o n d er A uf g a b e/ T äti g k eit z u m M e ns c h e n ( C h o ms k y, W ei n ert, ...)

• V o m I n p ut z u m O ut c o m e ( a n g els ä c hsis c h es Bil d u n gs v erst ä n d nis)

• 9 0 er -J a hr e, S c hl üss el q u alifi k ati o n e n u n d K M K

• 0 er -J a hr e TI M S S u n d PI S A

• L er nf el dl e hr pl ä n e / H a n dl u n gs ori e nti er u n g

• D Q R & E Q F ( Liss a b o n -Str at e gi e, K o p p e n h a g e n -Pr oz ess & B ol o g n a)

• B etri e b e: U mst ell u n g d er H R a uf K o m p et e nz e n ( Gr a di n g , P E, K M, ...)

K o m p et e n z k o n str u kt ( T h e ori e & Hi st ori e)
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• Et a bli ert e U nt ers c h ei d u n g z wis c h e n f a c hli c h e n u n d ü b erf a c hli c h e n K.

• Bil d u n gsr at / R ot h: S el bst -, S ozi al- u n d S a c h k o m p et e nz

• Er p e n b e c k & R os e nsti el ( Ar b eits ps y c h ol o gi e): P K à F K/ S K à A U K

• A b er: Bi n d estri c h -K o m p et e nz e n, S c hl üss el k o m p et e nz e n, 
M et a k o m p et e nz e n, ... ? ? ?

• K o m p et e nz k o nstr u kt( e ) n a c h wi e v or t h e ori er el ati v

K o m p et e n z k o n str u kt ( T h e ori e & Hi st ori e)
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• K o m p et e nz e n als dis p ositi o n al es K o nstr u kt ( ni c ht u n mitt el b ar m ess b ar)

• A ns atz A: Er h e b u n g d er Dis p ositi o n e n à U ns c h ärf e bz gl. 
H a n dl u n gsf ä hi g k eit

• A ns atz B: Er h e b u n g d er H a n dl u n gsf ä hi g k eit à U ns c h ärf e bz gl. 
Dis p ositi o n e n

• A ns atz C: I nt e gr ati o n v o n A u n d B à U ns c h ärf e n g eri n g er, a b er s e hr 
a uf w e n di g

• Effizi e nt est er A ns atz b ei g ut er Pr o g n os e d er H a n dl u n gsf ä hi g k eit A ns atz B 
mit M e hrf a c h -M ess u n g e n

H a bit u ell e K o m p et e nzr a st er
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• T a xi er e n d er V er gl ei c h d er b er ufl . H a n dl u n g z w. Er w art u n g u n d R e alit ät

• I nstr u m e nt mit t a xi er b ar e n H a n dl u n gs p ar a m et er n

• V ali dit ät d es I nstr u m e nts d ur c h si g nifi k a nt e P ar a m et er ( B er ufs -R e alit ät)

• R eli a bilit ät d es I nstr u m e nts d ur c h si g nifi k a nt e T a xi er u n g (t y pis c h e 
E nt wi c kl u n gsst ä n d e)

• H a bit u ell e K o m p et e nzr ast er b es c hr ei b e n w es e ntli c h e H a n dl u n gs as p e kt e als 
P ar a m et er u n d t a xi er e n d er e n A us pr ä g u n g z wis c h e n „ ni c ht v or h a n d e n “ u n d 
„ o pti m al “

H a bit u ell e K o m p et e nzr a st er
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H a bit u ell e K o m p et e nzr a st er
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H a n dl u n g s a s p e kt St uf e 0 St uf e 1 St uf e 2 St uf e 3

Ni c ht v or h a n d e n A ns atz w eis e 
er k e n n b ar

D e utli c h 
er k e n n b ar

O pti m al 
a us g e pr ä gt

Ei nst ell u n g ei n e s 
R o ut ers

K a n n mit d e m 
Pr o gr a m m ni c ht s 
a nf a n g e n

K a n n mit d e m 
Pr o gr a m m kl ei n er e 
Ei nst ell u n g e n 
v or n e h m e n

K a n n mit d e m  
Pr o gr a m m 
w e s e ntli c h e 
Ei nst ell u n g e n 
v or n e h m e n

K a n n mit d e m  
Pr o gr a m m 
a ns pr u c hs v ollst e 
Ei nst ell u n g e n 
v or n e h m e n

K u n d e n g e s pr ä c h Ist ni c ht i n d er L a g e, 
mit K u n d e n z u 
k o m m u ni zi er e n

K a n n ei nf a c h e Fr a g e n 
v o n K u n d e n 
b e a nt w ort e n

K a n n St a n d ar d -
G e s pr ä c h e mit 
K u n d e n f ü hr e n

K a n n k o m pl e x e 
G e s pr ä c h e mit 
K u n d e n f ü hr e n



St är k e n:

• A u s bil d u n gs - u n d b er ufs n a h e K D, h o h er A ufl ö s u n gs gr a d, c urri c ul ar er Eff e kt, 
L er n zi el -Tr a n s p ar e n z, A u s bil d u n gs -I m pli k ati o n e n

S c h w ä c h e n:

• A uf w e n di g i n H erst ell u n g u n d U ms et z u n g, ni c ht ei n d e uti g k o n str ui er b ar, 
K o n k urr e n z z u m L e hr pl a n, Ü b erl a d u n g vs. Bli n d e Fl e c k e n

H a bit u ell e K o m p et e nzr a st er
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C h a n c e n:

• K o n s e q u e nt er S c hritt i n Ri c ht u n g K o m p et e n z -V er mittl u n g, L er n - u n d 
E nt wi c kl u n gsr a u m f ür A u sz u bil d e n d e, E nt wi c kl u n gsi m p ul s f ür A u s bil d u n g

Risi k e n:

• A uf w a n d s er h ö h u n g o h n e a d ä q u at e n B e n efit, Ü b err e a kti o n e n ( T e a c hi n g f or t h e
t e st, m e hr t e st e n, al s l e hr e n, ...), A bl e h n u n g d ur c h di e A u s bil d e n d e n

H a bit u ell e K o m p et e nzr a st er
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• K R z wis c h e n wiss e ns c h aftli c h er G üt e u n d pr a ktis c h er Wir ks a m k eit

• E nt wi c kl u n g d er C L O U -K R als k o m pl e x er B et eili g u n gs pr oz ess

• A uft eil u n g d er Ü F K R i n S K, P K u n d D K

• W or ks h o ps mit A us bil d e n d e n f ür di e B esti m m u n g v o n P ar a m et er n f ür 
F K R u n d Ü F K R

• Wiss e ns c h aftli c h er I n p ut i n di e W or ks h o ps + M o d er ati o n

• Ei n v er n e h mli c h e Ü F K R, F K R a kt u ell n o c h i m Pr oz ess

• Ü F K R i nz wis c h e n pil oti ert u n d b est äti gt

V ers c hr ä n k u n g v o n E nt wi c kl u n g u n d 
I m pl e m e nti er u n g
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2 0 2 2:

• F K R g e h e n i m n e u e n A u s bil d u n gsj a hr i n di e Pil oti er u n g

• Ü F K R w er d e n i m pl e m e nti ert u n d e v al ui ert

• Di git al e s T o ol wir d e nt wi c k elt u n d pil oti ert

2 0 2 3:

• D as di git al e T o ol wir d i n di e A u s bil d u n g i m pl e m e nti ert u n d e v al ui ert

• Fi n al w er d e n eff e kti v e u n d effi zi e nt e F or m at e f ür di e a u s bil d u n gs n a h e 
K o m p et e n z di a g n osti k mit d e m di git al e n T o ol g e n eri ert

A u s bli c k
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• Z e ntr al f ür d e n K o m p et e nz b e griff ist d er H a n dl u n gs erf ol g à
F a c h k o m p et e nz b e di n gt ei n K ö n n e n

• Di es es K ö n n e n s oll o h n e e xt er n e St e u er u n g o d er K o ntr oll e r e alisi ert 
w er d e n à F a c h k o m p et e nz z ei gt si c h i n Ei g e nst ä n di g k eit

• D a b ei b es c hr ä n kt m a n si c h ni c ht a uf ei nz el n e A uf g a b e n s o n d er n 
b e a ns pr u c ht k o m pl e x e H a n dl u n gsf el d er à F a c h k o m p et e nz ist 
d o m ä n e ns p ezifi s c h

• H a n dl u n gsf el d er si n d ni c ht e x a kt ei n gr e nz b ar u n d v er ä n d er n si c h
à F a c h k o m p et e nz b e w älti gt Sit u ati o ns v ari a nz

• K o m p et e nz i st n ur ü b er i hr e Wir k u n g e n er k e n n b ar
à F a c h k o m p et e nz z ei gt si c h i n P erf or m a nz

K o m p et e n z k o n str u kt ( T h e ori e & Hi st ori e)
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K o m p et e n z k o n str u kt ( T h e ori e & Hi st ori e)
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A s p e kt H o h e F a c h k o m p et e nz Ni e dri g e F a c h k o m p et e nz

Ei g e nst ä n di g I nf or mi ert si c h s el bst ä n di g M uss (t eil w eis e) i nf or mi ert w er d e n

S u c ht si c h R ü c k m el d u n g e n Er w art et/ b e n öti gt R ü c k m el d u n g e n

H a n d elt s el bstr e g uli ert H a n d elt (t eil w eis e) fr e m d g est e u ert

Sit u ati o ns v ari a nt B e h errs c ht v ers c hi e d e n e T y p e n Ist a uf ei nz el n e T y p e n fi xi ert

K orri gi ert b ei H e m m niss e n n a c h Bl ei bt b ei H e m m niss e n st e h e n

E nt wi c k elt si c h s el bst w eit er M uss w eit er q u alifi zi ert w er d e n

D o m ä n e ns p ezifis c h U mf ass e n d e/ k o m pl e x e D o m ä n e S p ezif . A uf g a b e/ A uf g a b e n p a k et

Wir ks a m O pti m al/ n a c h h alti g e Wir k u n g Mi ni m al/ a u g e ns c h ei nl . Wir k u n g

Si c h er h eit Si c h er er/f e hl erfr ei er 
U m g a n g / H a n d h a b u n g

U nsi c h er er U m g a n g / H a n d h a b u n g




